- Przepisy Porzadkowe KOMUNIKACJA
P\e I 0 B L' b obowiazujgce w Komunikacji Miejskiej w Tczewie IWT e

§1.
Uzyte w tresci okreslenia oznaczaja:
1) komunikacja miejska — transport zbiorowy oséb oraz bagazu organizowany przez Gmine Miejska Tczew,
2) organizator — Gmina Miejska Tczew,
3) przewoznik — podmiot realizujgcy przewozy komunikacja miejska, na podstawie umowy zawartej z organizatorem,
4) pasazer — osoba, ktéra zajmuje miejsce siedzace lub stojace w autobusie komunikacji miejskiej,
5) pojazd - osoba korzystajaca z ustug przewozowych przewoznika w zakresie komunikacji miejskiej,
6) osoba kierujaca pojazdem - osoba uprawniona przez przewoznika do kierowania pojazdem.

§2.

Dostepne réwniez
w wersji elektronicznej

Pasazerowie zobowigzani sg do stosowania nastepujgcych zasad:

1) wsiadanie i wysiadanie dozwolone jest tylko na przystankach po catkowitym zatrzymaniu sie pojazdu, z zachowaniem szczegélnej ostroznosci,

2) pasazer stojacy w pojezdzie w czasie jazdy powinien trzymac sie uchwytu lub poreczy,

3) osoby na woézkach inwalidzkich, z wézkami dzieciecymi, rowerami i hulajnogami wchodza do pojazdu drugimi drzwiami, patrzac od czota pojazdu,

4) w pojazdach niskopodtogowych lub nisko-wejsciowych wyposazonych w oznakowane urzadzenie stuzace do otwierania drzwi, pasazer moze samodzielnie otwiera¢ drzwi w momencie zatrzymania sie pojazdu na przystanku
autobusowym,

5) w trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania pasazer powinien stosowac sie do napisdw lub piktogramdw o charakterze porzagdkowym, w ktére wyposazony jest pojazd oraz komunikatéw osoby kierujacej pojazdem,
6) bezwzglednego opuszczenia pojazdu na przystankach koricowych oraz na polecenie osoby kierujacej pojazdem wydane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.

§3.
Zabrania sie pasazerom:

1) wsiadania i wysiadania z pojazdu:
a) podczas ruchu pojazdu,
b) przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu,
c) po sygnale oznajmiajgcym zamkniecie drzwi.
2) wsiadania do pojazdu na przystankach korcowych,
3) siadania na barierkach ochronnych, poreczach oraz wieszania sie na uchwytach,
4) zanieczyszczania i zasmiecania pojazdu oraz niszczenia znajdujacych sie wewnatrz urzadzen i wyposazenia,
5) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub postoju,
6) spozywania artykutéw zywnosciowych mogacych zabrudzi¢ ubrania wspotpasazeréw lub zanieczysci¢ wnetrze pojazdu,
7) zachowan naruszajacych przepisy odrebne dotyczace spozywania alkoholu, uzywania wyrobdéw tytoniowych oraz srodkéw odurzajgcych w srodkach transportu publicznego,
8) zaktdcania spokoju w pojezdzie, a w szczegdlnosci grania na instrumentach muzycznych oraz korzystania z urzadzerh mogacych zaktdci¢ spokéj w pojezdzie,
9) przebywania w strefie pracy osoby kierujacej pojazdem, prowadzenia z nig rozmdéw w czasie jazdy lub podejmowania innych zachowan mogacych ogranicza¢ widoczno$¢ albo utrudniac bezpieczne prowadzenie pojazdu.
10) dystrybucji ulotek, materiatéw reklamowych, prowadzenia akcji kulturalnych, spotecznych, politycznych i religijnych bez zgody organizatora,
11) nieuzasadnionego dawania sygnatu zatrzymania pojazdu lub nieuzasadnionego awaryjnego otwierania drzwi,
12) wychylania sie z pojazdu i opierania sie o drzwi w czasie jazdy,
13) wchodzenia do pojazdu i przebywania w nim w tyzworolkach, wrotkach lub w podobnym sprzecie.

§84.
Osoba kierujgca pojazdem moze odmowicé przewozu lub usunaé pasazera z pojazdu w przypadkach okreslonych w art. 15 ust. 2 i 3 ustawy Prawo przewozowe, w szczegdlnosci gdy:

1) pasazer znajduje sie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub srodkéw odurzajacych i swoim zachowaniem zaktdca porzadek albo stwarza zagrozenie dla bezpieczerstwa,
2) zachowuje sie agresywnie,
3) swoim stanem moze spowodowac zanieczyszczenie pojazdu.

§5.
1. Zakazane jest przewozenie srodkami komunikacji miejskiej:
1) przedmiotdw, ktérych wtasciwosci lub sposéb przewozu moga spowodowac zagrozenie dla bezpieczeristwa pasazerdw albo uszkodzenie lub zanieczyszczenie pojazdu,
2) materiatéw niebezpiecznych w rozumieniu przepiséw odrebnych,
3) broni i amunicji — z zastrzezeniem przepiséw odrebnych,
4) przedmiotdw blokujacych przejscia, przeszkadzajgcych podréznym lub narazajacych ich na niewygody, zagrazajacych bezpieczeristwu ruchu i podréznych oraz mogacych spowodowac uszkodzenie pojazdu,
5) rowerdw, hulajndg lub hulajnég elektrycznych systemoéw wspétdzielonych (tzw. rowerdw i hulajndg miejskich),
6) wozkdw i urzadzen transportowych o gabarytach lub konstrukcji utrudniajgcych bezpieczne przemieszczanie sie pasazeréw w pojezdzie, z wytaczeniem sktadanych toreb-wozkow zakupowych,
7) motorowerdw i skuteréw wyposazonych w silnik,
8) przedmiotdw, ktorych przewdz srodkami publicznego transportu zbiorowego jest zabroniony na podstawie odrebnych przepisow.
2. Pasazer jest obowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia przewozonego bagazu, zwierzat, wozkdw oraz rowerdw w sposob niepowodujacy zagrozenia dla innych pasazeréw ani uszkodzenia pojazdu.

§6.
Do przewozu wdézkdw, bagazu i zwierzat stosuje sie nastepujace zasady:

1) W pojazdach znajduja sie wydzielone i oznaczone znakiem graficznym (symbolizujgcym dane uprawnienie) miejsca dla:

a) 0sdb z niepetnosprawnoscia, starszych lub o ograniczonej zdolnosci ruchowej,

b) 0sd6b poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich,

c) 0s6b z dzieckiem w wdzku dzieciecym,

d) kobiet w widocznej cigzy, opiekunéw z dzieckiem na reku.
2) Pasazerowie wymienieni w ust. 1) majg pierwszeristwo w zajmowaniu miejsc wskazanych dla nich oznaczeniem w pojezdzie. Pozostali pasazerowie zobowigzani sa do zwolnienia oznaczonych miejsc na kazde zadanie osoby
uprawnionej.
3) W przypadku osoby korzystajgcej z wdzka inwalidzkiego, osob korzystajacych z przewozu z wdzkiem dzieciecym, pasazer zobowigzany jest ustawi¢ je w pojezdzie w wyznaczonym miejscu oraz zabezpieczy¢ je przed
przemieszczaniem sie wewnatrz pojazdu np. poprzez unieruchomienie wézka hamulcem.
4) Dziecko przewozone w pojezdzie w wdzku dzieciecym powinno by¢ zabezpieczone szelkami zapobiegajgcymi wypadnieciu.
5) Przewozenie wiekszej liczby wézkdw niz dopuszcza limit przewidziany dla pojazdu danego typu wymaga zgody kierowcy i musi by¢é uwarunkowane zachowaniem wszelkich standardéw bezpieczeristwa.
6) Pasazer moze przewozi¢ w pojazdach bagaz (w tym réwniez rower, hulajnoge elektryczng, urzadzenie transportu osobistego, urzagdzenie wspomagajace ruch) i zwierzeta, jezeli istnieje mozliwo$¢ umieszczenia bagazu, zwierzat
w pojezdzie tak, aby nie utrudniaty one przejscia, nie narazaty na szkode oséb i mienia innych pasazeréw oraz nie powodowaty naruszenia realizacji rozktadu jazdy oraz nie zastaniaty widocznosci kierujgcemu pojazdem i nie zagrazaty
bezpieczenstwu ruchu.
7) Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym w pojezdzie bagazem (w tym réwniez rowerem, hulajnoga elektryczna, urzadzeniem transportu osobistego, urzadzeniem wspomagajace ruch)) lub
zwierzeciem oraz podjecia wszelkich czynnosci niezbednych dla zapobiezenia mozliwosci powstania szkéd spowodowanych przez przewozone przedmioty lub zwierzeta.
8) Osoba przewozaca rower zobowigzana jest:

a) wejsc¢ do pojazdu drugimi drzwiami i ustawi¢ rower réwnolegle przy burcie pojazdu w miejscu przeznaczonym do przewozu wozkow,

b) do zabezpieczenia roweru i stania przy nim podczas jazdy. Do zabezpieczenia roweru w trakcie przewozu nalezy wykorzysta¢ specjalne pasy mocujace, jezeli pojazd jest w nie wyposazony.
9) Przed osobg z rowerem pierwszenstwo w przewozie maja osoby z niepetnosprawnoscig na wdzkach inwalidzkich oraz pasazerowie z wdzkami dzieciecymi. Pasazer z rowerem, ktéry znajduje sie w pojezdzie, ma obowigzek
ustapienia miejsca w razie wyrazenia zamiaru skorzystania z przewozu przez osobe na wézku inwalidzkim albo z wézkiem dziecigcym i opuszczenia pojazdu wraz z rowerem. Ewentualny réwnoczesny przewdz przez pasazera roweru
i przejazd osoby na wozku inwalidzkim albo z wézkiem dzieciecym, a takze wiekszej liczby rowerdw, jezeli z pojazdu nie korzysta osoba na wézku inwalidzkim albo z wézkiem dzieciecym, mozliwy jest pod warunkiem uzyskania zgody
osoby kierujacej pojazdem.
10) Przewoz rowerdw, z zastrzezeniem ust. 9, dozwolony jest pod nadzorem pasazera wewnatrz pojazdu wytacznie w miejscu przeznaczonym do przewozu wézkdw dzieciecych lub rowerdw, ktére oznaczone jest odpowiednimi
piktogramami. Wprowadzenie roweru jest zabronione, gdy w pojezdzie znajduje sie liczba pasazeréw uniemozliwiajgca swobodne wprowadzenie i ustawienie roweru we wskazanym miejscu, w tym, gdy oznaczone miejsce jest juz
zajete przez wozek dzieciecy lub inwalidzki. Ponadto pasazer z rowerem zobowigzany jest wchodzi¢ do pojazdu, jako ostatni, po wejsciu wszystkich oczekujacych pasazerow.
11) Dozwolony jest przewdz psa pod warunkiem, ze zwierze nie zachowuje sie agresywnie oraz jest trzymane na smyczy i ma zatozony kaganiec.
12) W pojazdach mozna przewozi¢, oprocz psa, takze mate zwierzeta domowe, jezeli nie s ucigzliwe dla podréznych (np. z powodu hatasu, zapachu). Przewozone zwierzeta powinny byé umieszczone w pojemnikach przeznaczonych
do przewozu zwierzat (w koszach, transporterach, klatkach) zabezpieczajacych przed wyrzgdzeniem szkody osobom trzecim, w sposéb umozliwiajacy bezpieczny przewdz tych zwierzat.
13) Dopuszcza sie przewozenie psow, w liczbie wiekszej niz jeden pod warunkiem, ze nie zachowujg sie agresywnie, nie s3 ucigzliwe dla pasazeréw oraz majg zatozone kagarice i trzymane sg na smyczy.
14) Postanowienia pkt 11) nie dotyczg oséb niewidomych lub niedowidzacych, korzystajgcych z pséw — przewodnikéw oraz oséb niepetnosprawnych, korzystajgcych z pséw asystujacych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 913 z pdzn. zm.). Osoba z niepetnosprawnoscia podrdzujaca z psem asystujgcym musi posiadaé certyfikat
potwierdzajacy status psa asystujacego i okazaé go na prosbe osoby kierujacej pojazdem.
15) Bagazu i zwierzat nie wolno umieszczac na miejscach przeznaczonych do siedzenia.
16) Pasazer posiadajacy zatozony na plecach bagaz, w szczegélnosci plecak zobowigzany jest do jego zdjecia na czas przejazdu.

§7.
1. Pasazer bedacy znalazcg rzeczy zgubionej w pojezdzie powinien przekazac tg rzecz osobie kierujgcej pojazdem.
Rzeczy znalezione w pojeZdzie sg niezwtocznie przekazywane organom wtasciwym do przechowywania rzeczy znalezionych zgodnie z ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych.

§8.
1. Skargi i reklamacje dotyczace realizacji przez przewoznika ustug w zakresie wykonywania przewozéw komunikacjg miejska mozna sktada¢ w siedzibie organizatora.
2. Skargi i reklamacje przyjmowane sg na pismie lub w formie elektronicznej na adres: komunikacja@um.tczew.pl

§9.

Osoby naruszajgce przepisy porzadkowe lub nie stosujace sie do wskazéwek i zgdan osoby kierujacej pojazdem, opartych na tych przepisach, jak réwniez zaktécajace swym zachowaniem spokéj w pojazdach, zobowigzani sg na wezwanie osoby
kierujacej opusci¢ pojazd.

§10
1. W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia lub zycia, popetnienie przestepstwa, razace naruszenie przepiséw porzadkowych lub inne powazne zaktécenie porzadku publicznego, osoba
kierujaca pojazdem uprawniona jest do zmiany ustalonej trasy przejazdu w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb, w szczegdlnosci Policji, Strazy Miejskiej, jednostki ratowniczo-gasniczej, jednostek stuzby zdrowia.
2. W przypadkach opisanych w ust. 1 osoba kierujgca pojazdem jest uprawniona do podjecia decyzji o zatrzymaniu pojazdu i wypuszczeniu pasazerdw, z zachowaniem szczegdlnej ostroznosci.



